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Informativa ai sensi e per gli effetti di cui all’articolo 13 Regolamento (UE) 2016/679 (GDPR)

Nel rispetto di quanto previsto dal Reg. UE 2016/679 (Regolamento Europeo per la protezione dei dati
personali) Le forniamo le dovute informazioni in ordine al trattamento dei dati personali forniti in sede di
emissione dei titoli di accesso al Pala Terni sito in Strada San Martino n. 126 Terni.

1. TITOLARE DEL TRATTAMENTO E CONTATTI

Il Titolare del trattamento dati € PALA TERNANA EVENTI SRL, con sede legale in via Aleardi n. 10/A TERNI -
P.IVA: 01694810555, e-mail privacy@umbriaforum.it

2. ORIGINE E TIPOLOGIA DI DATI PERSONALI OGGETTO DI TRATTAMENTO

| dati vengono raccolti direttamente presso gli interessati attraverso diversi canali quali, a titolo
esemplificativo, botteghini della Societa presso il PALATERNI, piattaforme informatiche di intermediari
autorizzati (Societa VIVATICKET S.p.A.) e suoi rivenditori.

| dati raccolti sono solo di tipo ordinario (essenzialmente dati anagrafici e di recapito) salvo I'ipotesi in cui per
il rilascio di particolari tipi di abbonamento/biglietto di ingresso sia necessario verificare il possesso di requisiti
dell’interessato (es. appartenenza a Enti convenzionati), nel qual caso potrebbero essere trattati (solo in
termini di consultazione ed esclusa in ogni caso la conservazione) oltre ai dati relativi alle tessera di
appartenenza anche dati di tipo particolare inerenti ad es. lo stato di salute (es. accesso al PALATERNI di
persone diversamente abili).

3. FINALITA DEL TRATTAMENTO, BASE GIURIDICA, PERIODO DI CONSERVAZIONE, NATURA DEL
CONFERIMENTO

FINALITA A)

Finalita del trattamento: acquisto del biglietto nell’area dedicata.

Base giuridica: il trattamento & necessario all'esecuzione di un contratto di cui l'interessato & parte o
all'esecuzione di misure precontrattuali adottate su richiesta dello stesso; (C44) art. 6 par. 1 lett. b) del GDPR,
pertanto non necessita di consenso.

Periodo conservazione dati: 12 mesi. | titoli di ingresso vengono emessi e conservati attraverso il software
TLITE di VIVATICKET Spa che a tal riguardo opera come Responsabile del trattamento ai sensi dell’art. 28 del
GDPR.

Natura del conferimento: il conferimento € necessario. Il mancato conferimento dei dati necessari
comportera I'impossibilita di effettuare I'acquisto.

FINALITA B)

Finalita del trattamento: attivita di marketing diretto per l'invio di materiale pubblicitario, di comunicazione
commerciale e promozionale attraverso mailing e/o iscrizione ad eventuale servizio di newsletter.

Base giuridica: il trattamento & basato sul consenso dell’interessato - (C42, C43) art. 6 par. 1 lett. a) del GDPR
- che potra essere espresso flaggando la relativa casella.
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Periodo conservazione dati: fino a revoca del consenso (o Opt-out).

Natura del conferimento: Il conferimento e facoltativo. Il mancato conferimento dei dati necessari
comportera I'impossibilita di ricevere comunicazioni di marketing diretto.

FINALITA C)

Finalita del trattamento: attivita di Profilazione non automatizzata per una miglior gestione dei servizi e per
I'invio di comunicazioni promozionali in linea con le proprie preferenze.

Base giuridica: il trattamento & basato sul consenso dell’interessato - C42, C43) art. 6 par. 1 lett. a) del GDPR
- che potra essere espresso fleggando la relativa casella.

Periodo conservazione dati: fino a revoca del consenso e comunque al massimo per 12 mesi.

Natura del conferimento: il conferimento & facoltativo. Il mancato conferimento dei dati necessari comportera
I'impossibilita di effettuare analisi e inviare comunicazioni mirate.

4. DESTINATARI DEI DATI
| dati personali trattati non saranno oggetto di diffusione.

| dati personali saranno comunicati a soggetti che tratteranno i dati in qualita di Titolari autonomi del
trattamento, o Responsabili del trattamento (art. 28 GDPR) e trattati da persone fisiche (art. 29 GDPR) che
agiscono sotto I'autorita del Titolare e dei Responsabili sulla base di specifiche istruzioni fornite in ordine a
finalita e modalita del trattamento. | dati saranno comunicati a destinatari appartenenti alle seguenti
categorie:

— soggetti che gestiscono/supportano/assistono, anche solo occasionalmente, il Titolare nell’lamministrazione
del Sistema Informativo e delle reti di telecomunicazioni, liberi professionisti, studi o societa nell’'ambito di
rapporti di assistenza e consulenza;

— soggetti che forniscono servizi per la gestione delle attivita sopra indicate nelle finalita (soggetti per
comunicazione, stampa brochure, volantini, siti internet, filmati, steward).

| soggetti appartenenti alle categorie suddette svolgono la funzione di Responsabile del trattamento dei dati,
oppure operano in totale autonomia come distinti Titolari del trattamento.

Lelenco dei Responsabili del trattamento art. 28 & disponibile scrivendo a privacy@umbriaforum.it.

5. TRASFERIMENTO DATI VERSO UN PAESE EXTRA SEE

| dati personali non saranno trasferiti al di fuori dell'Unione Europea. In caso di trasferimento al di fuori
dell’Unione Europa il Titolare si impegna a garantire il rispetto degli articoli 44 e seguenti del Regolamento
UE 2016/679

Per avere informazioni circa le garanzie inerenti al trasferimento di dati fuori dallo SEE scrivere a
privacy@umbriaforum.it
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6. PROCESSO AUTOMATIZZATO

| dati personali saranno sottoposti a trattamento manuale tradizionale o elettronico. Si precisa che non si
effettuano processi decisionali completamente automatizzati.

7. DIRITTI DEGLI INTERESSATI

Potra far valere i diriti come espressi dagli artt. 15 e s.s. GDPR, contattando il Titolare all’indirizzo
privacy@umbriaforum.it .

Lei ha il diritto, in qualunque momento, di chiedere I'accesso ai Suoi dati personali (art.15), la rettifica (art.16),
la cancellazione degli stessi (art.17), la limitazione del trattamento (art.18). Il titolare del trattamento
comunica (art. 19) a ciascuno dei destinatari cui sono stati trasmessi i dati personali le eventuali rettifiche o
cancellazioni o limitazioni del trattamento effettuate. Il titolare del trattamento comunica all'interessato tali
destinatari qualora l'interessato lo richieda. Nei casi previsti ha il diritto alla portabilita dei suoi dati (art.20) e
in tal caso Le verranno forniti in un formato strutturato, di uso comune e leggibile, da dispositivo automatico.
Ha il diritto di opporsi nei casi previsti (art.21), in qualsiasi momento, al trattamento dei dati basato sul
legittimo interesse scrivendo ai contatti sopra riportati con oggetto “opposizione” e nei casi in cui la base
giuridica sia il consenso, ha il diritto di revocare il consenso prestato senza pregiudicare la liceita del
trattamento basata sul consenso prima della revoca. Per non ricevere pil comunicazioni di marketing diretto
sara sufficiente scrivere in qualsiasi momento una e-mail all’indirizzo privacy@umbriaforum.it con oggetto
“cancellazione da newsletter” o utilizzare i nostri sistemi di cancellazione automatica previsti in calce alle e-
mail. Per essere escluso dallattivita di sola profilazione sara sufficiente scrivere all’indirizzo e-mail
privacy@umbriaforum.it con oggetto “no profilazione”. Nel caso in cui ritenga che il trattamento dei dati
personali effettuato dal Titolare avvenga in violazione di quanto previsto dal Regolamento (UE) 2016/679,
I'interessato ha diritto di presentare un reclamo all’Autorita di controllo, in particolare nello Stato membro in
cui risiede abitualmente o lavora oppure nel luogo ove si € verificata la presunta violazione del regolamento
(Garante Privacy https://www.garanteprivacy.it/), o di adire le opportune sedi giudiziarie.

8. MODIFICHE INFORMATIVA

Il titolare potrebbe cambiare, modificare, aggiungere o rimuovere qualsiasi parte della presente Informativa.
La versione aggiornata dell'informativa sara presente su questo sito.

Al fine di facilitare la verifica di eventuali cambiamenti, l'informativa conterra l'indicazione della data di
aggiornamento dell'informativa stessa. Data di aggiornamento: 30 Maggio 2024.
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