
 

CONDIZIONI GENERALI DI ABBONAMENTO 2016­2017 
 
1. L'abbonamento dà diritto all'abbonato di assistere esclusivamente alle gare interne della                     
Pallacanestro Cantù, settore, fila e posto assegnati, nel rispetto del calendario della Lega Basket Serie A e                                 
sue variazioni, quale che sia la causa di queste ultime. Le partite verranno disputate presso il palazzetto                                 
PalaBancoDesio in largo Atleti azzurri d’Italia, Desio, MB. L'abbonamento non avrà validità in caso di                             
partite interne a porte chiuse, nell'ipotesi in cui le partite siano annullate, e/o in caso di mancato utilizzo                                   
dell'abbonamento. In queste situazioni l'abbonato non avrà diritto ad alcun tipo di rimborso.                         
Pallacanestro Cantù potrà assegnare all'abbonato un posto diverso da quello indicato                     
nell'abbonamento ​per ragioni di forza maggiore, caso fortuito, di ordine pubblico, di sicurezza o a causa                               
di lavori di ristrutturazione, disposizione della Lega Basket Serie A, disposizioni di Organismi ed Autorità                             
Competenti o per modifiche Regolamenti Federali, anche a seguito di specifica richiesta dell'Autorità di                           
Pubblica Sicurezza. In tale ipotesi l'abbonato non avrà ugualmente diritto ad alcun tipo di rimborso. La                               
tessera/titolo d'ingresso è l'unico documento che legittima l'esercizio del diritto. Ciascun abbonato è                         
custode della tessera/titolo d'ingresso al medesimo affidata. 

 
2. In caso di smarrimento, e/o furto, e/o distruzione dell’abbonamento, il titolare potrà richiederne                         
la riemissione a fronte di un pagamento di 10 €, e previa presentazione della denuncia inoltrata alle                                 
Autorità Competenti. La richiesta andrà effettuata presso la Sede della Pallacanestro Cantù, in Via                           
Matteotti 53, a Cermenate. ​Per esigenze di ordine pubblico l'abbonato potrà, nei casi previsti dalla                             
legge, non ricevere un duplicato. Il conferimento dei dati personali necessari a tali finalità è                             
obbligatorio e il relativo trattamento non richiede il consenso degli interessati. In tale contingenza                           
l'abbonato non avrà diritto ad alcun rimborso. 

 
3. Ogni abuso e/o utilizzo fraudolento della tessera/titolo d'ingresso comporterà l'immediato ritiro                     
e/o blocco del titolo d'ingresso medesimo. A titolo meramente esemplificativo e non esaustivo, debbono                           
considerarsi abusi: a) il mancato pagamento, in tutto o in parte, o il pagamento fraudolento                             
dell'abbonamento; b) l'utilizzo della tessera a fini di contraffazione o l'emissione di duplicati non                           
autorizzati; 
c) l'accesso o il tentativo di accesso a un settore diverso da quello indicato nell'abbonamento, salvo                               
espressa autorizzazione da parte di Pallacanestro Cantù; d) l'utilizzo o il tentato utilizzo di un'unica                             
tessera da parte di più persone; e) la non veridicità o l'incompletezza dei dati forniti all'atto della                                 
sottoscrizione dell'abbonamento. 

 

4. Pallacanestro Cantù si riserva altresì l'insindacabile diritto di ritirare e/o bloccare la tessera/titolo                         
d'ingresso in caso di: a) comportamenti illeciti, contrari alla legge, all'ordine pubblico o al buon costume;                               
b) atti di violenza e/o razzismo, in qualsiasi forma e/o espressioni attuati, contro persone e/o cose; c)                                 
qualsiasi provvedimento di Autorità che preveda l'interdizione e/o l'allontanamento dai palazzetti; d)                       
sosta lungo i percorsi di smistamento, le scale e le uscite di sicurezza, o in altri luoghi che impediscano il                                       
corretto deflusso dei presenti; e) introduzione al palazzetto di bottiglie, lattine e altro oggetto                           
contundente e/o pericoloso; f) ogni e qualsiasi comportamento che possa essere considerato, a                         
insindacabile giudizio di Pallacanestro Cantù, elusivo o contrario alle norme di sicurezza del palazzetto. 

 
5. Nei casi previsti ai precedenti punti 3 e 4, Pallacanestro Cantù avrà diritto a trattenere a titolo di                                   
penale l'intero corrispettivo relativo all'abbonamento per le partite non ancora usufruite. 

 
6. A fronte della concessione dell'abbonamento, è necessario che ciascun abbonato rilasci,                     
sottoscrivendo l'abbonamento stesso, i propri dati personali affinché Pallacanestro Cantù e le società alla                           
stessa collegate ai sensi dell'art. 2359 c.c., utilizzino i predetti dati personali per le seguenti finalità: a)                                 
adempimenti connessi all'abbonamento; b) finalità amministrativo­contabili. Nel caso in cui non                     
venissero rilasciati tali dati per le finalità di cui sopra l'abbonamento non potrà essere concesso. Con la                                 
rilevazione di immagini tramite impianti di videosorveglianza i dati personali sono trattati per il                           
perseguimento delle finalità di tutela dell'ordine e della sicurezza pubblica, prevenzione, accertamento o                         
repressione dei reati. 



 
 
7. Pallacanestro Cantù potrà attuare riduzioni sul prezzo dell'abbonamento, per determinate                   
categorie di soggetti a totale discrezione della Società stessa. 

 
8. Pallacanestro Cantù si riserva di concedere agli abbonati della stagione precedente il diritto di                           
prelazione sull'acquisto dell'abbonamento per la stagione successiva, da esercitarsi entro il termine che                         
verrà comunicato di stagione in stagione. Decorso tale termine, inizierà la vendita libera degli                           
abbonamenti. Gli abbonati avranno diritto di prelazione di almeno un giorno per la conferma del loro                               
posto durante i play­ off. 

 
9. Le presenti Condizioni saranno disciplinate dalla legge italiana e dai Regolamenti Federali. 

 
 

CODICE IN MATERIA DI PROTEZIONE DEI DATI PERSONALI INFORMATIVA AI SENSI DELL'ART. 13 DEL D.                             
LGS. 196/03 

 
Il decreto legislativo 30 giugno 2003 n. 196 ha introdotto il nuovo ​Codice in materia di protezione dei                                   
dati personali. ​Il decreto 196/2003 stabilisce, in particolare, che il soggetto interessato debba essere                           
preventivamente informato in merito all'utilizzo dei dati che lo riguardano. A tal fine, Pallacanestro Cantù                             
(di seguito, per brevità, indicata anche come la SOCIETA'), in qualità di Titolare del trattamento dei dati,                                 
la informa relativamente a: 

 
­ Fonte dei dati personali 

I dati personali in possesso della Società sono raccolti direttamente presso i soggetti interessati che                             
intendano fruire dei prodotti e/o servizi messi a disposizione dalla Società (di seguito, per brevità, indicati                               
anche come la CLIENTELA) ovvero presso terzi e vengono trattati nel rispetto della citata legge e degli                                 
obblighi di riservatezza cui si è sempre ispirata l'attività della Società. 

 
­ Finalità del trattamento cui sono destinati i dati 

I dati personali potranno essere trattati dalla Società e da soggetti terzi, appositamente nominati                           
Responsabili o Incaricati, secondo le seguenti finalità: 

 
1. Esecuzione degli obblighi previsti da leggi, da regolamenti e dalla normativa comunitaria, ovvero                         
a disposizioni impartite da Autorità a ciò legittimate dalla legge e da Organi di vigilanza e controllo. Con la                                     
rilevazioni di immagini tramite impianti di videosorveglianza i dati personali sono trattati per il                           
perseguimento delle finalità di tutela dell'ordine e della sicurezza pubblica, prevenzione, accertamento o                         
repressione dei reati. ​Il conferimento dei dati personali necessari a tali finalità è obbligatorio e il                               
relativo trattamento non richiede il consenso degli interessati. 

 
2. Finalità strettamente connesse e strumentali alla gestione dei rapporti con la clientela (es.                         
acquisizione di informazioni preliminari alla conclusione di un contratto, dare esecuzione al servizio                         
richiesto o ad una o più operazioni richieste dalla clientela, dare esecuzione al pagamento del prodotto                               
e/o servizio richiesto tramite strumenti bancari, ecc.). ​Il conferimento dei dati personali necessari a tali                             
finalità non è obbligatorio, ma il rifiuto di fornirli può comportare ­ in relazione al rapporto tra il dato e                                       
il servizio richiesto ­ l'impossibilità della Società a prestare il servizio stesso. Il loro trattamento non                               
richiede il consenso dell'interessato. 

 
3. Finalità funzionali all'attività della Società, quali: 

­ la rilevazione del grado di soddisfazione della clientela sulla qualità dei servizi resi e sull'attività                             
svolta dalla Società, eseguita mediante interviste personali o telefoniche, questionari, ecc.; 
­ la promozione e la vendita di prodotti e servizi della Società o di società terze, effettuate                               
attraverso lettere, telefono, materiale pubblicitario, sistemi automatizzati di comunicazione, ecc.; 
­ l'elaborazione di studi e ricerche di mercato, effettuate mediante interviste personali o                       
telefoniche, questionari, ecc.; 
­ lo svolgimento di attività di pubbliche relazioni; 



 
Il conferimento dei dati necessari alle finalità di cui al punto 3 non è obbligatorio ed il loro trattamento                                     
richiede il consenso dell'interessato. 

 
­ Modalità del trattamento dei dati 

Il trattamento dei dati personali avviene mediante strumenti manuali, informatici e telematici con logiche                           
strettamente correlate alle finalità suddette e, comunque, in modo da garantire la sicurezza e la                             
riservatezza dei dati stessi e potrà essere effettuato anche attraverso strumenti automatizzati atti a                           
memorizzare, gestire e trasmettere i dati stessi. ​Categorie di soggetti ai quali i dati possono essere                               
comunicati o che possono venirne a conoscenza in qualità di Responsabili o Incaricati. 

 
A. La Società può comunicare, senza che sia necessario il consenso del soggetto interessato, i dati                             
personali in suo possesso a: 1. quei soggetti cui tale comunicazione debba essere effettuata in                             
adempimento di un obbligo previsto dalla legge, da un regolamento o dalla normativa comunitaria; 2. a                               
Best Union Company S.p.A., con sede in Bologna Via Canova 16/20, per poter procedere ai trattamenti                               
che perseguono le medesime finalità per le quali i dati sono stati raccolti; 

 
B. La Società, inoltre, può comunicare, con il consenso del soggetto interessato, da relativi ai propri                             
clienti a società, enti o consorzi esterni che svolgano per suo conto trattamenti per le finalità di cui al                                     
punto 3 della Sezione ­Finalità del trattamento cui sono destinati i dati. 

 
C. Possono venire a conoscenza dei dati in qualità di Responsabili del trattamento le persone fisiche                             
e giuridiche di cui all'elenco richiamato al successivo punto Titolare e Responsabile, ed in qualità di                               
Incaricati, relativamente ai dati necessari allo svolgimento delle mansioni assegnate, lavoratori                     
dipendenti della Società, stagisti, consulenti a vario titolo, nonché lavoratori dipendenti, stagisti 
e consulenti delle società terze nominate Responsabili. 

 

­ Diritti dell'interessato 
La legge attribuisce all'Interessato specifici diritti, tra i quali quello di conoscere quali sono i suoi dati in                                   
possesso della Società e come vengono utilizzati, di ottenere la cancellazione, la trasformazione in forma                             
anonima o il blocco dei dati trattati in violazione legge nonché l'aggiornamento, la rettificazione o, se vi è                                   
interesse, l'integrazione dei dati e di opporsi, per motivi legittimi, al trattamento stesso. L'interessato,                           
infine, può in qualsiasi momento opporsi ai trattamenti finalizzati all'invio di materiale commerciale e                           
pubblicitario, alla vendita diretta o a ricerche di mercato. Per l'esercizio dei diritti di cui sopra (art. 7) può                                     
rivolgersi direttamente alla Società, con sede in Cermenate, via Matteotti, 53. 


